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NOME:

DATA:

AVALIAÇÃO DE RHT

Marque a alternativa correta:

1) Comportamento Organizacional:
a) Estudo do que as pessoas fazem nas organizações e de como este comportamento afeta o desempenho das equipes
b) Estudo das atividades que as empresas realiza nas organizações e de como este comportamento afeta o desempenho das pessoas
c) Estudo o que as pessoas não deveriam  fazer nas organizações e de como este comportamento afetaria o desempenho das empresas
d) Nenhuma das alternativas acima

2) Disciplinas que contribuem para o estudo do comportamento organizacional:

a) Psicologia, Sociologia e Psicologia Social.

b) Psicologia, Sociologia, Antropologia e Psicologia Social.

c) Psicologia, Sociologia e Antropologia.
3) O estudo do fator humano nas organizações pode ser dividido em :

a) A adaptação do homem ao trabalho, adaptação do homem a empresa, adaptação do trabalho ao homem.
b) A adaptação do homem ao trabalho, adaptação do trabalho ao homem e adaptação do homem ao homem.

c) A adaptação do homem ao trabalho, adaptação do trabalho ao homem e adaptação do homem a cultura da empresa.
d) A adaptação do homem ao trabalho, adaptação do trabalho ao homem e adaptação do homem aos objetivos da empresa.

e) A adaptação do homem ao trabalho, adaptação do trabalho ao homem e adaptação do ao gerente.
Dadas as afirmações abaixo, identifique as verdadeiras e as falsas:

4) Janela de Johari – quanto menor a área aberta melhor a comunicação entre as pessoas. ( F   )
5) A avaliação 360 graus, procura trabalhar na ponte da dedicação.  (   F )
6) Na avaliação 360 graus avalio a minha equipe, me auto-avalio e avalio o meu gestor  (   V   )

7)  A avaliação 360 graus não permite criar uma ambiente propício ao feedback ( F     )
8) O processo da avaliação 360 graus deve ser acompanhado e realizado pelo gerente (   F   )

9) O meu gestor não utiliza as informações da avaliação 360 graus para realizar a minha avaliação de desempenho (   F  )

10) Existem 6 fases no processo de avaliação 360 graus. ( V    )
11) CIPA: Comissão Interna de Prevençãode Acidentes Ambientais (    F )
12) SIPAT: Semana Interna de Prevenção de Acidentes (  F  )
13) Qual a diferença entre equipe e grupo? 
14) Quais são as fases de desenvolvimento da equipe?

15) Defina: motivação intrínseca e extrínseca.

16) Explique a teoria X e Y e a teoria de McClelland
17)    Desenhe o processo de comunicação

18)    Defina: comunicação lateral, ascendente e descendente. Um exemplo de cada.

19) Cite três diferenças existentes entre gerente e líder.

20) Explique: poder legítimo, poder de coerção e poder de recompensa.
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